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Rota do Oeste

A fim de manter contato direto com o usudrio do trecho sob concessao,
a Concessionaria Rota do Oeste disponibiliza os seguintes canais

para comunicagao:

Telefone gratuito: 0800 065 0163
Informacdes, orientacdes, elogios, reclamacdes e sugestoes

Deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 642 0163
Apenas para aqueles que possuem o aparelho Baudot

Sede: Avenida Miguel Sutil, 15.160 - Coophamil - CEP: 78028-015 - Cuiaba (MT)
Livros de registros: localizados nas bases de atendimento ao usudrio na

rodovia
Site: www.rotadooeste.com.br
E-mail: ouvidoria@rotadooeste.com.br

(®@@rotadooeste

AMTI'

AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

A ANTT, enquanto 6rgao regulador das concessoes federais, também possui

servico de atendimento aos usudrios:

Telefone: 166

Sede: Setor de Clubes Esportivos Sul, Lote 10, Trecho 03, Projeto Orla, Polo 08,

Bloco C - 1° Andar - CEP: 70200-003 - Brasilia-DF
Site: www.antt.gov.br
E-mail: ouvidoria@antt.gov.br

o)

X FEDEnAL 2

A Policia Rodoviaria Federal também mantém efetivo exclusivo para a

BR-163 e deve ser acionada em caso de emergéncia.

Telefone de Emergéncia: 191
Unidade 2* SRPRF/MT: (65) 3928-3000

Sede Mato Grosso: Av. Joaquim Murtinho, 1.400, CEP: 78020-290 - Cuiaba-MT

Site: www.prf.gov.br

Outros telefones tteis:

Policia Civil: (65) 3613-5602
Policia Militar: (65) 3613-8803
Corpo de Bombeiros: 193
SAMU: 192
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Servicos operacionais garantem
atendimentos aos usuarios da BR-163

Concessiondaria realizou mais de 550 mil atendimentos

Um dos marcos da concessao da Rota do Oeste
na BR-163, os servicos operacionais completam
cinco anos fazendo a diferenca no atendimento
a quem trafega pela rodovia. Em média, sdo 309
atendimentos por dia, totalizando mais de 550
mil desde o inicio da concesséo.

O setor operacional da Rota do Oeste é
responsavel, entre outros servicos, pelos
atendimentos mecanicos e de saide ao longo
da BR-163. Nestes cinco anos, os chamados
relacionados a problemas em veiculos
somam 182 mil ocorréncias. No periodo,
a Concessiondria também realizou 31 mil
atendimentos médicos.

O diretor-presidente, Renato Bortoletti, dizque
0 servigo operacional é considerado o “coragio”
da Rota do Oeste, isto porque as equipes
lidam diretamente com o principal publico da
Concessiondria: o usuario. Além da estrutura
formada por ambulancias, guinchos leves e
pesados, caminhdes pipa, veiculos de inspecido e
resgate, a Concessiondria conta com um quadro
de quase 1,3 mil pessoas trabalhando dia e noite.

“Toda esta estrutura visa o atendimento
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mais rapido e de qualidade ao usuario. O nosso
compromisso com a melhoria continua, pois
sabemos da diferenca que isto faz na vida das
pessoas e da capacidade e compromisso da nossa
equipe. Muito ja foi feito em cinco anos, mas
ainda ha desafios a serem superados. A meta
é chegar a 1 milhdo de atendimentos, sendo
referéncia em atencédo e qualidade de servico ao
usuario’, pontua.

Um dos reflexos do bom atendimento da
Rota é o0 12° lugar entre as 22 concessiondrias
de rodovias do pais com o menor nimero de
reclamacdes de usudrios na Agéncia Nacional
de Transportes Terrestres (ANTT).

5 NUMEROS EM 5 ANOS

557 mil atendimentos
229 mil ligages ao CCO

182 mil atendimentos mecanicos

120 mil objetos recolhidos

102 mil veiculos removidos
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Obras e pedagio garantem repasse

de R$ 12 milhdes a 19 municipios

Desde a chegada da Rota do Oeste, prefeituras
receberam R$ 111 milhdes em impostos

As obras realizadas na BR-163 e
o valor arrecadado nas pracas de
pedagio resultaram no repasse de
aproximadamente R$ 12 milhées em
impostos a 19 municipios do estado no
trecho sob concessdo da Rota do Oeste. O
valor é referente ao repasse do primeiro
semestre de 2019.

Durante os cinco anos de concessio, as
prefeituras receberam um incremento
de aproximadamente R$ 111 milhdes,
que puderam ser investidos na saude,
educacdo, infraestrutura, entre outras
areas, de acordo com a avaliacdo da
administracdo municipal.

O montante é referente ao Imposto
Sobre Servicos de Qualquer Natureza
(ISS) repassado mensalmente pela
Concessiondria as gestdes municipais,
que ndo contavam com essa receita antes
da chegada da empresa em Mato Grosso.
O céalculo para repasse aos municipios
considera as obras realizadas na rodovia
e os valores recebidos nas nove pracas de
pedagio da BR-163.

Além das melhorias, diretas e indiretas,
promovidas nos municipios que
‘cortam’ a BR-163, a Rota do Oeste levou
desenvolvimento e emprego ao longo
do trecho sob concessido. Atualmente,
a empresa conta com mais de 600
integrantes diretos trabalhando na

rodovia, além dos empregos gerados
em decorréncia da subcontratacido de
empresas prestadoras de servico.

MUNICIPIO TOTAL GERAL (R$) | 1° SEMESTRE 2019 (R$)

Acorizal 1.150.152,93 189.264,99
Campo Verde 2.658.143,46 463.247,58
Cuiaba 8.072.650,38 591.879,82
Diamantino 6.240.055,34 491.005,10
Itiquira 11.080.073,64 928.955,29
Jaciara 4.306.956,04 571.523,64
Jangada 4.273.786,86 416.85392
Juscimeira 2.872.64373 319.627,09
Lucas do Rio Verde 5.439.530,57 686.820,66
Nobres 3.193.795,68 371.935,56
Nova Mutum 9.926.206,65 1.097.269,62
Rondonépolis 18.793.098,23 1.559.312,33
Rosario Oeste 5.541.362,98 711.902,65
Séo Pedro da Cipa 354.661,52 38.201,06
Sinop 4.628.961,84 616.449,72
Sorriso 11.016.002,22 1.394.103,25
Ste. Antonio de Leverger 3.793.932,86 390.187,71
Virzea Grande 6.217.841,70 779.702,56
Vera 1.507.727,27 182.682,35

11.800.924,91

TOTAL GERAL 111.067.583,91
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Fumaca pode comprometer a
visibilidade durante viagem

Plano preventivo realizado pela Rota do Oeste
evitou ‘explosio’ em focos de incéndio

O trabalho de prevencio as queimadas
realizado pela Rota do Oeste as margens
da BR-163 possibilitou que o nimero de
ocorréncias se mantivesse estavel no
trecho concessionado. Ainda assim,
os incéndios registrados nas regides
préximas a rodovia geram fumaca,
0 que compromete a seguranca de
motoristas e deve redobrar a atencéio.

Um levantamento da Rota do Oeste
demonstra que foram identificados
74 pontos com fogo no trecho sob
concessdo no periodo de 15 de julho
até 22 agosto deste ano. O numero

é estavel em comparacido ao mesmo
periodo do ano passado, quando foram
identificados 78 casos. No final de
agosto, devido a fumaca registrada
por queimadas, um trecho da BR-
163, em Nova Mutum, teve que ser
interditado para evitar o trafego e,
consequentemente, incidentes na pista.
Mesmo com o controle na quantidade
de casos, a fumaca pode atrapalhar a
visibilidade de quem trafega na BR-163,
uma vez que algumas propriedades na
regido estio sendo afetadas pelo fogo.
Assim, atencdo as recomendacoes.

Ao identificar fumaca na pista, reduza a velocidade do
veiculo, redobre a atencado e pare em um local seguro;

Acione a Concessionaria pelo telefone 0800 065 0163;

Atencao a incidéncia de fumaca, mesmo que a longas distancias;

Nao ignore pequenos focos de queimadas,
avise a Rota do Oeste ou o Corpo de Bombeiros;

Nao tente apagar as chamas, vocé pode se colocar em risco.

5|NAROTA




ACONTECE =
NOTRECHO SETEMBRO/OUTUBRO o IV Joeoene e | Y] ol | Y] e
is.) 5 que faz | Lubri-
LP alguma | - que ndo (a ave) desenhos | ficante
agao fala asuavoz 110 COrpo
Aparte [P v v v
essencial Entrar
do canivete
- Abrev.: [p v
A mae telefone
dos potros
Ajuste
Substancial, v
; : us_z}da na
MCKevinho .. Zé Neto e Cristiano ..... pléré fgaugj' °
O funkeiro, dono do hit “Olha a explosao”, Os cantores do interior de Sao Paulo
é uma das atra¢des do aniversario de trés apresentam o show ‘Largado as tragas), Corda
anos do Ditado Popular de Sinop, em 13 um de seus maiores sucessos. O evento de aco
de setembro. A noite tera ainda show do acontece em Cuiabd, em 21 de setembro, e F’ —
pagodeiro carioca Dilsinho. O ingresso contara também com a dupla goiana Hugo D6 o“ﬂ'"gl'gh:r > As letras
é vendido de R$ 40 (pista meia) a R$ 140 & Guilherme. A entrada (1° lote) custa de compéixéo Garoto poleg entre
(camarote meia). R$ 50 (pista meia) a R$ 4 mil (bangalé para Uma massa oJeoN
Local: Ghizoni Centro 15 pessoas). v v (Mis.) O iy v
- estilo do U2
de Eventos, em Sinop
Informacées: www.bilheteagora.com Local: Acrimat, em Cuiaba > Sadio
Informacdes: www.casadefestas.net Humor |y \/
—&£ " Teé (M) U
p— ; . mstrTento
2 ‘ e AN ngangge > As iniciais [»
KN 7 Co A de linda do misico
f L \ Menescal
_ | __ plumagem
' ' & ' ' 0 lucro do
: corretor ——

Almir Sater : de cambio
O projeto Mais Vida do MT Mamma traz Gusttavo Lima :
4 Capital o cantor Almir Sater para uma O sertanejo leva o show “Baladinha” para P a(r}}]%%)d 5 > B
apresentacdo em 11 de outubro. O show Sorriso, em 13 de outubro. A apresentacio animais
contara com cangées como “Tocando em traz sucessos do cantor mineiro como
frente” e “Chalana’”, além de outros sucessos. “Apelido carinhoso”, “Fui fiel”, entre outras Gas > v
A entrada custa de R$ 75 (pista meia) a R$ 2 musicas. O ingresso é vendido a R$ 70 (drea A:J?(ﬁ II’ 8’ Liquefeito A REC RE ATIVA
mil (mesa para quatro pessoas - setor amarelo). premium meia) e R$ 110 (camarote meia). de Petrdleo

L» -
Local: Centro de Eventos Local: Estadio Egidio DI VEH SAU I NTEI_ I G ENTE
do Pantanal, em Cuiaba José Preima, em Sorriso RE[:R E ATI U A cﬂM BH
Informacoes: www.guicheweb.com.br Informacgoes: www.bilheteagora.com

WT/0FTO YVIOO0INE YOAVNLVL ‘OLIIIV ‘0d/0YS/dVId TIOIAVE/VANIN ‘0D0DV/ALNIOV ‘ZVdVd/ddITT “TVILLIIA
"0I0dV d'19 ‘00Z ‘0I9Y ‘WY/OYAVd “TVYLSV MD0d/43dD ‘0d3d ‘09VD/VNAd ‘ANN-VIAId “TAL/VNOT ‘'VNINY T TVLNOZINOH

NAROTA |6




LEGENDA

Trecho com Trecho com obras
obras do DNIT da Rota do Oeste

BASESSAU BR-163 (km)  BR-364 (km)
(sistema de Atendimento ao Usurio)

01. Itiquira 231

02. Rondondpolis 73

03. Rondondpolis 1171

04. Juscimeira 160,8 2419
05. Jaciara 199 2801
06.Santo Anténiode Leverger ~ 257,5 3386
07.Santo Ant6nio de Leverger 302 3831
08. Varzea Grande 354,6 4357
09. Acorizal 4068 487.9
10. Rosario Oeste 460,7 5418
11. Nobres 502 5831
12. Diamantino 5469

13. Nova Mutum 5923

14. Lucas do Rio Verde 6407

15. Lucas do Rio Verde 685

16. Sorriso 7434

17. Sorriso 7847

18. Sinop 834,9

PRACAS DE PEDAGIO BR-163 (km)  BR-364 (xm)
01. Itiquira 886}

02. Rondondépolis 1333 2144
03.Campo Verde 2354 3165
04.Santo Anténiode Leverger 302 3831
05. Jangada 398 4791
06. Diamantino 498 5791
07. Nova Mutum 586,9

08. Lucas do Rio Verde 6644

09. Sorriso 7667

POSTOS DA POLICIA

RODOVIARIA FEDERAL BR-163 (km)  BR-364 (km)
Posto 01 47.9

Posto 02 1303 2114
Posto 03 2382 319.3
Posto 04 3068 3879
Posto 05 353,5 434,6
Posto 06 5068 587,9
Posto 07 7332

ACESSO AOS MUNICIPIOS RODOVIA km
O1. Itiquira BR-163 47,7
02. Rondonépolis BR-364 2031
03, Juscimeira BR-364 2581
04. Sao Pedro da Cipa BR-364 2641
05. Jaciara BR-364 2736
06. Campo Verde BR-364 3281
07.Santo Antonio de Leverger BR-070 503,6
08. Cuiaba BR-364 4021
09. Varzea Grande BR-070 5117
10. Acorizal BR-364 4911
11. Jangada BR-364 495
12, Rosdrio Oeste BR-364 5431
13, Nobres BR-364 5621
14.Diamantino BR-163 507
15. Nova Mutum BR-163 598
16.Lucas do Rio Verde BR-163 689
17. Sorriso BR-163 752
18. Vera BR-163 786
19.Sinop BR-163 835
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